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АТ «ОТП БАНК» 

Технічне завдання до тендеру з вибору компанії, яка виконає постачання 

мережевого обладнання, окремих сервісних контрактів на технічну 
підтримку та ліцензій програмної продукції. 

 

Тендер серед компаній, що здійснюють постачання мережевого обладнання, окремих 

сервісних контрактів на технічну підтримку та ліцензій програмної продукції з «04» вересня 2019 р. 

по «18» вересня 2019 року. 

Завданням тендеру є вибір компанії, яка виконає постачання мережевого обладнання, окремих 

сервісних контрактів на технічну підтримку та ліцензій програмної продукції.  

Термінологія. 

ЗАМОВНИК - АТ «ОТП БАНК»  

ТЕНДЕР - Затверджена Замовником процедура вибору компанії-постачальника.  

ІНВЕСТИЦІЙНИЙ КОМІТЕТ - орган, створюваний Замовником з власних фахівців для вирішення 

питань, пов'язаних з вибором Компанії-постачальника.  

ПРЕТЕНДЕНТ (УЧАСНИК) - юридична особа - компанія, запрошена до участі в тендері. Претендент 

подає Замовнику заявку-реєстрацію і комерційну пропозицію, оформлені у відповідності з 

наведеними нижче вимогами. 

МЕРЕЖЕВЕ ОБЛАДНАННЯ – комутатори рівня доступу корпоративного класу та маршрутизатори з 

інтегрованими сервісами виробництва компанії Cisco Systems Inc., перелік моделей, кількість та 

тип технічної підтримки яких зазначено у специфікації п.6.1. Технічних вимог цього завдання 

до тендеру. 

СЕРВІСНІ КОНТРАКТИ НА ТЕХНІЧНУ ПІДТРИМКУ – оригінальні пакети Cisco SMARTnet - сервісні 

контракти на технічну підтримку обладнання та програмного забезпечення виробництва 

компанії Cisco Systems Inc., перелік, кількість та тип яких зазначено у специфікації п.6.2. 

Технічних вимог цього завдання до тендеру. 

ЛІЦЕНЗІЇ ПРОГРАМНОЇ ПРОДУКЦІЇ –  оригінальні пакети ліцензій на право використання 

програмного забезпечення та/або окремих функцій програмного забезпечення виробництва 

компанії Cisco Systems Inc., перелік, кількість та тип яких зазначено у специфікації п.6.3. 

Технічних вимог цього завдання до тендеру. 

 

 Умови та порядок проведення тендера. 

1. ЕТАПИ ПРОВЕДЕННЯ ТЕНДЕРА:  

04.09.2019 р. – інформування Претендентів про початок тендеру.  

18.09.2019 р. - подача комерційних пропозицій Претендентами.  

06.10.2019 р. - прийняття рішення про переможця.  

2. ЗОБОВ'ЯЗАННЯ СТОРІН:  

2.1 ПРЕТЕНДЕНТ повинен гарантувати, що представлена ним інформація відповідає поточному 

стану справ і може бути підтверджена документально. 

2.2 ЗАМОВНИК не оплачує будь-які витрати і дії ПРЕТЕНДЕНТА, пов'язані з процедурою тендера, 

включаючи підготовку комерційних пропозицій. 

2.3 ЗАМОВНИК не зобов'язується обговорювати і роз'яснювати ПРЕТЕНДЕНТУ будь-які рішення 

Інвестиційного Комітету і причини відмови на кожному з етапів ТЕНДЕРА.  

2.4 Подача заповненої комерційної пропозиції означає, що відправивши її ПРЕТЕНДЕНТ повністю 

згоден з усіма умовами та термінами проведення ТЕНДЕРА, наведеними в цьому документі. 
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3. ВИМОГИ ДО СТРОКІВ І ФОРМИ ПОДАЧІ МАТЕРІАЛІВ 

Заповнена Комерційна пропозиція має бути гарантовано введена на сайті системи 

електронних торгів https://otpbank.aps-tender.com не пізніше «18» вересня 2019 року 13-

00 за «київським» часом. 

Всі матеріали, запитувані Інвестиційним комітетом, повинні бути надані Замовнику 

Претендентом у вигляді файлів (скан-копій), завірених печаткою та підписом уповноваженої 

особи. 

Всі поточні питання щодо завдання по тендеру можна задати засобами електронної пошти на 

адресу IT.procurement@iotpbank.com.ua, тел. +38 044 490-0524 

Контакти служби підтримки електронних торгів: support@aps-ua.com Телефон +380(67)403-

9645 

 

4. УМОВИ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ  

Претендент самостійно обирає рівень конфіденційності, ставлячи  відмітку 

«Конфіденційність», які місять персональні або конфіденційні дані, при завантаженні 

документів в систему електронних торгів https://otpbank.aps-tender.com. 

5. ВИМОГИ ДО ТЕНДЕРНИХ ПРОПОЗИЦІЙ. 

5.1 Тендерні пропозиції, що подаються до розгляду на Інвестиційний комітет, в обов’язковому 

порядку повинні містити: 

5.1.1 Комерційну пропозицію. 

5.1.2 Моделі, коди виробника, специфікаціі, кількість і вартість обладнання, 

комплектуючих, сервісних контрактів, програмного забезпечення. 

5.1.3 Повну вартість обладнання та сервісних контрактів на технічну підтримку. Ціни 

повинні бути наведені у гривнях з ПДВ, актуальними на день подання заявки та 

враховувати усі необхідні податки. Технічні вимоги до обладнання та сервісних 

контрактів зазначені у п. 6 цього Технічного Завдання. 

5.1.4 Повну вартість ліцензій на програмне забезпечення. Ціни повинні бути наведені у 

гривнях без ПДВ, актуальними на день подання заявки та враховувати усі необхідні 

податки окрім ПДВ. Технічні вимоги до ліцензій зазначені у п. 6 цього Технічного 

Завдання. 

5.1.5 Умови і терміни поставки товару (на умовах DDP) в офіс АТ «ОТП БАНК» в Україні у 

м. Київ, вул. Жилянська 43.  

5.1.6 Умови гарантійних зобов’язань на обладнання, програмне забезпечення. 

5.1.7 Документ підтверджуючий, що Претендент є офіційним дистриб’ютором або 

партнером виробника. 

5.1.8 Форму уповноваження виробника («MANUFACTURER’S AUTHORIZATION FORM»), 

якою виробник підтверджує право ПРЕТЕНДЕНТА продавати та/або здійснювати 

дистрибуцію продукції та/або послуг виробника кінцевим користувачам на території 

України, пропонувати ціну, вести перемовини та укладати із ЗАМОВНИКОМ договори 

стосовно продукції та/або послуг, що виробляються та/або постачаються 

виробником. 

5.2 Термін постачання обладнання, сервісних контрактів на технічну підтримку та ліцензій на 

програмне забезпечення не повинен перевищувати 60 (шістдесят) календарних днів після 

підписання договору. 

5.3 В пропозиції має бути вказано повну назву компанії, яка подає пропозицію, назву тендеру 

до якого стосується пропозиція, дату подання, ПІБ відповідальної особи. Пропозиція 

подається у формі згідно Додатку №1 до цього Технічного Завдання, на фірмовому бланку 

Претендента, з підписом керівника і печаткою. Відсканована копія пропозиції має бути 

завантажена в систему електронних торгів.   

https://otpbank.aps-tender.com/
mailto:IT.procurement@iotpbank.com.ua
mailto:support@aps-ua.com
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5.4 Для розгляду пропозиції необхідно надати (завантажити в електронну систему торгів) скан-

копії наступних документів: 

 Виписка з Єдиного Державного Реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та 

громадських формувань (далі - ЄДР); 

 Копію Статуту; 

 Документ, що підтверджує повноваження представника контрагента на укладення 
договору; 

 Витяг з Реєстру платників податків податку на додану вартість; 

 Довідка про відкриття рахунку (засвідчена підписами головного бухгалтера та 
директора підприємства); 

 Копію паспорта та копію ідентифікаційного коду керівника фірми; 

 Заповнену заявку-реєстрацію. 

  

5.5  Безумовними вимогами Замовника з оплати є:  

5.5.1. оплата здійснюється тільки за фактом поставки товару;  

5.5.2. оплата буде здійснюватися на розрахунковий рахунок компанії-постачальника, який 

відкритий в АТ «ОТП БАНК».  

5.5.3. рахунки, акти, податкові накладні за роботи, послуги або товари по цій закупівлі 

надаються Замовнику виключно в електронному вигляді, з накладанням на документ 

електронного підпису з посиленим сертифікатом уповноважених осіб Сторони та 

відправленням електронних документів через скриньки електронної пошти Сторін із 

застосуванням протоколів захисту каналу даних TLS 1.2, або відправленням 

електронних документів в середовищі програмного забезпечення M.E.Doc (модуль 

«ЕДО- Електронний Документообіг)/ВЧАСНО, з урахуванням вимог законодавства в 

сфері запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, та фінансуванню тероризму, Закону України „Про електронні  

довірчі послуги”, Закону України „Про електронні документи та електронний 

документообіг”.  

 

6. ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ ДО ПРОПОЗИЦІЙ. 

6.1. Специфікація обладнання, що заплановано до закупівлі ЗАМОВНИКОМ. 

6.1.1. L2-Комутатори рівня доступу корпоративного класу з подачею електроживлення на 

кінцеві пристрої через порти Ethernet. 

6.1.1.1. ПРЕТЕНДЕНТ має запропонувати окремо два варіанти обладнання, як за 

п.6.1.1.2 так і за п.6.1.1.3. ЗАМОВНИК обере для закупівлі варіант з найнижчою 

ціною та з урахуванням загальної вартості пропозицій ПРЕТЕНДЕНТІВ. 

6.1.1.2. Варіант 1. 

№ Найменування Код виробника 
Одиниця 
виміру 

Кількість 

1.1 
Комутатор Catalyst 2960L 48 port  GigE PoE+, 4x10G 
SFP+, Lan Lite 

WS-C2960L-48PQ-
LL 

шт. 
22 

1.2 Кабель 10GBASE-CU SFP+ Cable 1 Meter SFP-H10GB-CU1M= шт. 22 

1.3 
Технічна підтримка SOLN SUPP 8X5XNBD Catalyst 2960L 
48 port GigE PoE+, 4x10G 

CON-SNT-
WSC9296L 

шт. 
22 

Таблиця 6.1.1.2. Специфікація L2-комутаторів, Варіант 1. 
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6.1.1.3. Варіант 2. 

№ Найменування Код виробника 
Одиниця 
виміру 

Кількість 

1.1 
Комутатор Catalyst 9200L 48-port PoE+, 4 x 1G, Network 
Essentials 

C9200L-48P-4G-E 
шт. 

22 

1.2 Комплектуюча Cisco Catalyst 9200L Stack Module C9200L-STACK-KIT шт. 22 

1.3 
Технічна підтримка SNTC-8X5XNBD Catalyst 9200L 48-port 

PoE+, 4 x 1G, Net 

CON-SNT-

C92004GE 

шт. 
22 

1.4 
Ліцензія C9200L Cisco DNA Essentials, 48-port, 3 Year 
Term license 

C9200L-DNA-E-48-
3Y 

шт. 
22 

Таблиця 6.1.1.3. Специфікація L2-комутаторів, Варіант 2. 

 

6.1.2. L3-Комутатори корпоративного класу. 

№ Найменування Код виробника 
Одиниця 
виміру 

Кількість 

2.1 
Комутатор Catalyst 9200L 24-port data only, 4 x 10G 
,Network Advantage 

C9200L-24T-4X-A 
шт. 

4 

2.2 Комплектуюча Cisco Catalyst 9200L Stack Module C9200L-STACK-KIT шт. 4 

2.3 
Технічна підтримка SOLN SUPP 8X5XNBD Catalyst 9200L 

24-port data only, 4 x 10 

CON-SSSNT-

C9200L24 

шт. 
4 

2.4 
Ліцензія C9200L Cisco DNA Advantage, 24-port, 3 Year 
Term license 

C9200L-DNA-A-24-
3Y 

шт. 
4 

Таблиця 6.1.2. Специфікація L3-комутаторів. 

 

6.1.3. Маршрутизатори з інтегрованими сервісами 

№ Найменування Код виробника 
Одиниця 
виміру 

Кількість 

3.1 
Маршрутизатор Cisco ISR 4331 AXV Bundle,PVDM4-32 
w/APP,SEC,UC License 

ISR4331-AXV/K9 
шт. 

2 

3.2 
Комплектуюча 4G to 8G DRAM Upgrade (4G+4G) for Cisco 
ISR 4330,4350 

MEM-4300-4GU8G 
шт. 

2 

3.3 
Комплектуюча 4G to 8G eUSB Flash Memory Upgrade for 
Cisco ISR 4300 

MEM-FLSH-4U8G 
шт. 

2 

3.4 
Комплектуюча Up to 768-channel DSP module for 4xxx 
family 

SM-X-PVDM-500 
шт. 

2 

3.5 
Технічна підтримка SNTC-8X5XNBD Cisco ISR 4331 AXV 

Bundle,PVDM4-32 w/APP 

CON-SNT-

ISR4331XV 

шт. 
2 

3.6 Маршрутизатор Cisco ISR 4331 Sec bundle w/SEC license ISR4331-SEC/K9 шт. 2 

3.7 
Ліцензія ПЗ Unified Communication License for Cisco ISR 
4330 Series 

SL-4330-UC-K9= 
шт. 

2 

3.8 
Ліцензія ПЗ AppX license with 750 conns/ISRWAAS or 
1300 conns/vWAAS 

L-SL-4330-APP-
K9= 

шт. 
2 

3.9 
Технічна підтримка SOLN SUPP 8X5XNBD Cisco ISR 4331 
Sec bundle w/SEC license 

CON-SSSNT-
ISR4331S 

шт. 
2 

Таблиця 6.1.3. Специфікація маршрутизаторів. 

 

6.1.4. Загальні вимоги до обладнання. 

6.1.4.1. Оригінальне обладнання та ліцензії виробника Cisco Systems Inc. 

6.1.4.2. Наявність у комплекті кріплення для монтажу у шафі 19 дюймів. 
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6.1.4.3. Обладнання повинно підключатись до мережі електроживлення з 230В (+/-

10%), 50 Hz (+/- 1Hz). 

6.1.4.4. Необхідні комплекти кабелів з гібридними вилками електричними стандарту 

CEE 7/7  для підключення електроживлення. 

6.1.4.5. Обов’язкова технічна підтримка від виробника. 

6.1.5. Вимоги до технічної підтримки обладнання. 

6.1.5.1. Перелічені в наданих специфікаціях (п.п.6.1.1-6.1.3) коди виробника для 

технічної підтримки є орієнтовними. ПРЕТЕНДЕНТ може у своїй пропозиції надати 

альтернативні варіанти. Якщо альтернативний варіант відрізняється від  

характеристик вказаних у вимогах, то ПРЕТЕНДЕНТ повинен надати коментар, 

чому саме такий варіант пропонується. 

6.1.5.2. Термін дії не менше 12 місяців. 

6.1.5.3. Виконання робіт з гарантійного обслуговування 8 годин в день, 5 днів на 

тиждень, наступний робочий день – 8x5xNBD. З прибуттям сервісного інженера на 

місце розташування обладнання.  

6.1.5.4. Доступ до оновлень програмного забезпечення обладнання і документації 

виробника. 

6.1.5.5. Не обов’язково, але бажано проведення ПРЕТЕНДЕНТОМ реєстрації всіх 

сервісних контрактів на технічну підтримку ліцензій за п.6.1 на сайті виробника. 

ССО логін ЗАМОВНИКА буде надано у разі потреби.  

 

6.2.  Специфікація окремих сервісних контрактів на технічну підтримку, що 

заплановано до закупівлі ЗАМОВНИКОМ. 

№ Найменування Код виробника 
Одиниця 
виміру 

Кількість 

4.1 Сервісний контракт SNTC-8X5XNBD Cisco Firepower 4110 
CON-SNT-
FPR411IG 

шт. 2 

4.2 
Сервісний контракт SOLN SUPP 8X5XNBD APIC Cluster - 

Medium Configurations (Up 

CON-SSSNT-

APIC3M2 

шт. 
1 

4.3 
Сервісний контракт SOLN SUPP 8X5XNBD Nexus 9K ACI NX-
OS Spine, 64p 40 100G 

CON-SSSNT-
N9364C 

шт. 
2 

4.4 
Сервісний контракт SNTC-8X5XNBD Standard Airflow 
pack:N2K-C2248TP-E-1GE 

CON-SNT-2248EFA 
шт. 

8 

4.5 
Сервісний контракт SOLN SUPP 8X5XNBD Nexus 93180YC-EX 
bun  

CON-SSSNT-
93180YBN 

шт. 
4 

Таблиця 6.2. Специфікація окремих сервісних контрактів. 

6.2.1. Вимоги до окремих сервісних контрактів 

6.2.1.1. Перелічені в наданій специфікації п.6.2 коди виробника для технічної 

підтримки є орієнтовними. ПРЕТЕНДЕНТ може у своїй пропозиції надати 

альтернативні варіанти. Якщо альтернативний варіант відрізняється від  

характеристик вказаних у вимогах, то ПРЕТЕНДЕНТ повинен надати коментар, 

чому саме такий варіант пропонується. 

6.2.1.2. Термін дії не менше 12 місяців. 

6.2.1.3. Виконання робіт з гарантійного обслуговування 8 годин в день, 5 днів на 

тиждень, наступний робочий день – 8x5xNBD. З прибуттям сервісного інженера на 

місце розташування обладнання.  

6.2.1.4. Доступ до оновлень програмного забезпечення обладнання і документації 

виробника. 

6.2.1.5. Не обов’язково, але бажано проведення ПРЕТЕНДЕНТОМ реєстрації всіх 

сервісних контрактів на технічну підтримку за п.6.2 на сайті виробника. ССО логін 

ЗАМОВНИКА буде надано у разі потреби.  

6.2.1.6. Перелік обладнання що є у наявності у ЗАМОВНИКА, для якого необхідно 

провести реєстрацію сервісних контрактів зазначених у специфікації п.6.2 
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№ Найменування Код виробника 
Серійні 
номери 

Кількість 

4.1 
Пристрій безпеки Cisco Firepower 4110 NGIPS Appliance, 
1U, 2 x NetMod Bays 

FPR4110-NGIPS-K9 
FCZ2224M03A 
FCZ2224M03B 

2 

4.2 
Апаратний комплекс APIC Cluster - Medium 
Configurations (Up to 1000 Edge Ports) 

APIC-CLUSTER-M2 
FCH2222V459 
FCH2222V456 
FCH2222V452 

1 

4.3 
Комутатор Nexus 9K ACI & NX-OS Spine, 64p 40/100G 
QSFP28 

N9K-C9364C 
FDO22242NML 
FDO22242NMV 

2 

4.4 
Зовнішній модуль Nexus 2248TP-E with 8 FET, choice of 
airflow/power 

N2K-C2248TF-E 

FOX2132PBQE 
FOX2132PBP7 
FOX2132P6TH 

FOX2132P6WN 
FOX2132PBNT 
FOX2132PBQJ 

FOX2132PBMX 
FOX2132PBQD 

8 

4.5 
Комутатори 2 Nexus 93180YC-EX with 8 QSFP-40G-SR-
BD 

N9K-
C93180YCEXB18Q 

FDO21111EX0 

FDO21200PN6 
FDO21211QPT 
FDO212126F8 

4 

Таблиця 6.2.1.6. Специфікація обладнання для окремих сервісних контрактів. 

 

6.3.  Специфікація ліцензій програмної продукції, що заплановані до закупівлі 

ЗАМОВНИКОМ. 

№ Найменування Код виробника 
Одиниця 
виміру 

Кількість 

5.1 
Програмна продукція SVP Inbound Essentials 
Bundle(AS+AV+OF) 1YR, 100-199 Users 

S-ESA-ESI-1Y-S1 
шт. 

100 

5.2 
Програмна продукція SVP Web Essentials SW Bundle 

(WREP+WUC) 1YR, 100-199 Usr 
S-WSA-WSE-1Y-S1 

шт. 
100 

5.3 
Програмна продукція SVP Cisco Advanced Malware Protection 
1YR, 100-499 Nodes 

S-FP-AMP-1Y-S2 
шт. 

100 

5.4 
Програмна продукція SVP Email Advanced Malware Protection 
1YR Key, 100-199 Users 

S-ESA-AMP-1Y-S1 
шт. 

100 

5.5 
Програмна продукція SVP Web Advanced Malware Protection 
1YR Key, 100-199 Users 

S-WSA-AMP-1Y-S1 
шт. 

100 

5.6 
Програмна продукція SVP Cisco Stealthwatch Flow Rate 1 YR 
Subs, 10,000-24,999 

L-S-ST-FR-1Y-S5 
шт. 

20000 

5.7 
Програмна продукція SVP Cisco FPR4110 Threat Defense 
Threat Protection 1Y Subs 

L-S-FPR4110T-T-1Y 
шт. 

2 

5.8 
Програмна продукція SWSS UPGRADES Cisco Identity 
Services Engine VM (eDelivery) 

CON-ECMU-ISEVM 
шт. 

2 

5.9 
Програмна продукція SWSS UPGRADES Cisco Firepower 
Management Center,(VMWare) for 

CON-ECMU-
VMWSW2 

шт. 
1 

Таблиця 6.3. Специфікація пакетів ліцензій. 

 

6.3.1. Вимоги до ліцензій 

6.3.1.1. ПРЕТЕНДЕНТ має забезпечити поставку пакетів ліцензій саме з тими кодами 

виробника та у тій кількості, які зазначені у специфікації п.6.3. 

6.3.1.2. Реєстрацію пакетів ліцензій ЗАМОВНИК виконає самостійно після їх отримання. 
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Додаток №1 Технічного Завдання до тендеру з вибору компанії, яка виконає постачання 

обладнання мережі передачі даних. 

Тендерна пропозиція для АТ «ОТП БАНК». 

Тендер з вибору компанії, яка виконає постачання мережевого обладнання, 

окремих сервісних контрактів на технічну підтримку та ліцензій програмної 

продукції. 

Дата отримання * 

Назва постачальника * 

Код за ЄДРПОУ * 

Адреса постачальника * 

Телефони * 

e-mail * 

ПІБ особи, відповідальної 

за комерційну пропозицію 

* 

Контактна інформація 

особи, відповідальної за 

комерційну пропозицію 

* 

* поле обов’язкове до заповнення 

1. Специфікація мережевого обладнання 

№ 
Найменування 

одиниці  

Код 

виробника 

Одиниця 

виміру 
Кількість 

Ціна за 

одиницю з 

ПДВ 

Сума з ПДВ 

1.1             

…             

  

        

Загальна 

вартість 

(грн з ПДВ):   

2. Специфікація окремих сервісних контрактів на технічну підтримку 

№ 
Найменування 

одиниці  

Код 

виробника 

Одиниця 

виміру 
Кількість 

Ціна за 

одиницю з 

ПДВ 

Сума з ПДВ 

2.1             

…             

  

        

Загальна 

вартість 

(грн з ПДВ):   

3. Специфікація ліцензій на програмне забезпечення 

№ 
Найменування 

одиниці  

Код 

виробника 

Одиниця 

виміру 
Кількість 

Ціна за 

одиницю 

без ПДВ 

Сума без 

ПДВ 

3.1             

…             

  

        

Загальна 

вартість 

(грн без 

ПДВ):   
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4. Додаткова інформація 

 

Коментарі___________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________ 

 

 

Підпис керівника:      

 

   М.П. 

 

№ Умови   

1. Умови поставки DDP м. Київ, вул. Жилянська 43 

2. Умови оплати 100% по факту доставки 

3. Терміни поставки Вказати у календарних днях але не більше ніж 60 

днів 

4. Фіксація ціни у гривні на термін 

поставки  

Вказати метод розрахунку, якщо вартість 

прив’язується до валюти та методи перерахунку, 

якщо вони є. 

5. Гарантія на обладнання вказати 

6. Технічне обслуговування вказати 

7. Документ підтверджуючий, що 

Претендент є офіційним 

дистриб’ютором або партнером 

виробника. 

Вказати назву документу та завантажити додатково 

8. Форму уповноваження 

виробника. 

Вказати назву документу та завантажити додатково 

9. Наявність відкритого рахунку в 

ОТП БАНК 

Так/Ні (якщо «НІ», вказати терміни відкриття 

рахунку) 

10. Застосування електронного 

документообігу фінансових 

документів та їх підписання  з 

використанням ЕЦП 

Так/Ні (якщо «НІ», вказати причину) 


